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Ist der Ruf erst ruiniert: Rechtliche und technische 
Handlungsempfehlungen für die Online-Reputation 
am 27. Januar 2017 
 
Inhaltlich Schwerpunkte: 
 Technische Möglichkeiten der Imagepflege im Internet 

- Welche (digitalen) Handgriffe helfen Unternehmen, das Image online gerade zu rücken? 
- Wie identifiziere und entferne ich problematische Suchergebnisse und Inhalte? 
- OnPage- und OffPage-Optimierung, Schwerpunkt Google 
- Tipps und Tricks zur Strategie Ihres Unternehmens (Content-Plan, Monitoring) 
 Juristische Mittel im Online-Reputationsmanagement 

- Eigene Inhalte für Ihr Unternehmen rechtssicher gestalten 
- Rechtliche Möglichkeiten bei rufschädigenden Inhalten 
- Äußerungsrecht, Wettbewerbsrecht und Co. 
- Sonderfall: Bewertungsportale 

 
Lernziele: 
 Organisation des Online-Reputationsmanagements innerhalb Ihres Unternehmens  
 Balance zwischen technischen und rechtlichen Mitteln 
 Handlungsmöglichkeiten in der Reputationskrise 
 
Methoden: 
Vortrag, Diskussion, Praxisfälle, Erfahrungsaustausch 
 
Zielgruppe: 
Vorstände und Geschäftsführer sowie Marketingverantwortliche aus Immobilienunternehmen 
 
Referent: 
RA Hendrik Sievers, Fachanwalt für Informationstechnologierecht, Hamburg 
Bruno Schmidt, SEO Berater, Content-Manager, Online Reputation Management, Hamburg 
 

Anmeldung per Fax: 030 23 08 55-20 
 
Ist der Ruf erst ruiniert: Rechtliche und technische Handlungsempfehlungen für die Online-Reputation 
in der BBA-Akademie der Immobilienwirtschaft e.V., Lützowstraße 106, 10785 Berlin  
am 27. Januar 2017 von 09:00 bis 13:00 Uhr 
 
Preis: 280 Euro BBA-Mitglieder | 336 Euro Normalpreis inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung 
 
 Ich melde mich zu den Teilnahmebedingungen der BBA für diese Veranstaltung an. 

 
 
Teilnehmer: 1. ..................................................................  2. ................................................................... 
 (Name, Vorname, Position)  (Name, Vorname, Position) 
 
 
Telefon: ..................................................................... Telefax:........................................................... 
 
 
 
E-Mail: ..................................................................... Stempel/Unterschrift: 

 (Pflichtangabe für Anmeldebestätigung) 
 
Teilnahmebedingungen 
Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Sie erhalten von uns vor Beginn der Veranstaltung eine digitale Anmeldebestätigung. Bitte geben Sie daher unbedingt eine gültige E-Mailadresse bei Ihrer Anmeldung an. Bei 
Rücktritt von der Anmeldung bis zwei Wochen vor Seminarbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 35 Euro, danach ist der gesamte Betrag fällig. Selbstverständlich können Sie für den angemeldeten Teilnehmer einen Vertreter entsenden. 
Sollten sich 14 Tage vor Seminarbeginn nicht genügend Teilnehmer angemeldet haben, behalten wir uns vor, die Veranstaltung abzusagen. Wir behalten uns in dringenden Fällen Programmänderungen vor. 
 

Ihre Daten 
Ihre Daten werden von der BBA – Akademie der Immobilienwirtschaft e.V. zur Organisation der Veranstaltung verwendet und zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben. Wir nutzen Ihre Daten auch, um Sie über unsere zukünftigen Veranstaltungen per 
Brief, Fax oder E-Mail zu informieren. Sollten Sie mit der Nutzung für Veranstaltungsinformationen nicht einverstanden sein, streichen Sie bitte entsprechende Satzteile oder setzen Sie sich mit uns in Verbindung (E-Mail: sophia.klette@bba-campus.de | 
Telefon: 030 23 08 55-11). Sie können der Nutzung jederzeit widersprechen. 


